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Beskrivning

. TermoSense® dr ett temperaturregistreringssystem som méter och journalfor

temperaturer. Matvirdet verfors via licensfri radiodverforing tradlost till en
TermoSense® -mottagare/basstation for visning och grinsvérdesbevakning.
Data skickas via Internet vidare till en server. Efter inloggning fran valfri
dator eller mobiltelefon med Internetanslutning kan bestillaren se métvirden
och diagram, samt skriva ut dessa.

. Larmnivéer kan stdllas in sa att larm avges efter en tid med for hog eller lag

temperatur och larm kan Gverforas till bestdllaren som SMS. Larm kan dven
indikeras lokalt med blixtljus pa sérskild tradlos larmmottagare.

. Dir det &r tekniskt mojligt kan, som tilldgg, utgangar for A- och B-larm dven

anslutas till befintligt inbrotts- eller driftlarm for utdkad larmformedlingssa-
kerhet, alternativt att anlaggningen forses med Basstation med inbyggt trad-
16st bredband samt UPS (Se 4.3-4.4)

. Bestillaren ansvarar for att larmavgivelse sitts till rétt nivd och tid. SensiNet

AB assisterar bestéllaren och kan hjélpa till att fordndra larmdefinitioner.

. Levererad utrustning dr SensiNet AB:s egendom intill dess att den ér till fullo

betald. Samtliga enheter i systemet &r unikt och outplanligt numrerade och
skall omfattas av kundens forsdkrings. Intill dess att utrustningen ar till fullo
betald ansvarar bestillaren for dem.

. SensiNet AB kan leverera tjansten TermoTjénst™, vilken innebr att SensiNet

AB endast levererar den tjénst/information som erhalls med hjélp av Termo-
Sense® -produkterna, hos bestdllaren installerad utrustning forblir SensiNet
ABs egendom.

Funktionsgaranti

. SensiNet AB forbinder sig att tillhandahalla det antal temperatursensorer och

TermoSense®-mottagare/ basstationer, med under normala férhéllanden
fungerande kommunikation, som anges i bestéllningen.

Ingrepp i anldggningen, av annan &n av SensiNet AB godkind personal, far
inte goras utan skriftligt medgivande fran SensiNet AB. Ingrepp inuti anlagg-
ningens komponenter sasom tradlosa sensorer och mottagare far under inga
omsténdigheter goras, se 2.3.

Varje enhet dr vid leveranstillféllet kalibrerad enligt SS EN 13486 och plom-
berad for att uppfylla myndighetskrav. Om en enhet 6ppnas upphér funktions-
garantin att gélla. Eventuell kalibrering efter installationstillféllet ingar ej.

Enheten rapporterar automatiskt nér service maste utforas. Vid behov av
service kontakta SensiNet AB. Med varje leverans foljer en adresserad, fran-
kerad transportpése i vilken enheter skickas till SensiNet AB:s servicestille.
Efter utford service returneras enheten till bestillaren. Om TermoTjéanst™
levereras eller serviceavtal har tecknats sd ingar denna service i avtalet och ar
kostnadsfri.

Om obetald forfallen faktura for den 16pande abonnemangstjéansten foreligger,
sa kan ingaende tjédnster inklusive larmformedling, ej forvéntas uppritthéllas.

Tillsynsservice

. Service och underhallsarbete utfors pa ordinarie arbetstid, ett arligt besok

ingar normalt i kostnaden for ett serviceavtal. Service p.g.a.. averkan, ingrepp
i komponenter eller felaktig anvindning, (t.ex.. punkt 2.2 och 2.3), debiteras
enligt géllande taxa.

For dversyn och reparationsarbeten som ér svéaratkomliga faktureras erforder-
liga tilldgg. Om sensorer ej kan aterfinnas, skall bestdllarens personal vara
behjilplig.

Begrinsningar i SensiNet AB:s ansvar

. SensiNet AB ansvarar inte for nagra skador som beror pa fel eller brister hos

en underentreprendr (aterforséljare eller fristdende installator) som SensiNet
AB har anlitat. Ansprak pa erséttning for skador som beror pa fel och brister
hos en underentreprendr skall riktas direkt mot underentreprendren. SensiNet
AB ansvarar heller inte for nagra skador som beror p att bestdllaren inte
uppfyller sina ataganden sasom exempelvis 1.4.

SensiNet AB ansvarar inte for nagra foljder eller kostnader som uppkommer
till foljd av:

- bortkoppling av hela, eller delar av anldggningen under normalt underhalls-
arbete eller i vintan pa service.

- falsklarm, fel i larmanléggningen, datadverforing, larméverforing, larmmot-
tagning eller hantering hos underentreprendrer.

- skador som uppkommer genom onormala Gver- eller underspéanningar i
anldggningen, orsakade av exempelvis atmosfériska, induktiva, narliggande
elabonnenters, eller elnéts storningar.

- virusangrepp eller annan storning fran Internet-anslutningen.

- andra omstandigheter vilka SensiNet AB skéligen ej kan rada over.
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Termclchense®

Om elforsorjningen upphor eller stors kan systemet ej formodas formedla
larm, satillvida inte tillagg enligt 1.3 utforts specifikt for att avbrottsfritt
uppfylla denna funktionalitet.

Om kontakt med, eller funktion av Internet, mobiltelefoninit eller tredjeparts
SMS-formedling upphor att fungera kan systemet ej formodas formedla larm.

Om forutséttningarna for TermoTjénst™ efter avtalstecknandet fordndras pga.
myndighetskrav eller forordning forbehaller sig SensiNet AB att vid behov
offerera kompletterande utrustning. Huvudregeln ér att omfattningen av
SensiNet AB:s uppdrag utgér ifran rddande myndighetskrav vid tidpunkten for
avtalets ingdende.

Utrustningen utnyttjar det fria 433,92 MHz frekvensbandet for verforing av
information. Utrustningen kan i séllsynta fall interferera med annan utrustning
som nyttjar samma frekvens. Detta problem visar sig oftast inte forrédn efter
installation. SensiNet AB rader ej dver dessa forhallanden, men kan mot
ersdttning bistd bestillaren att identifiera samt om mojligt avhjdlpa sadan
interferens.

SensiNet AB kan ej hallas ansvarig for direkta eller indirekta fljder beroende
pé utebliven formedling av information.

SensiNet AB kan oavsett forhallanden, samt oavsett slag av skada, direkt eller
indirekt, person- eller sakskada, ej forpliktigas till ersattning med sammanlagt
belopp utdver den andel av priset som anldggningens utrustning (s.k. hardva-
ra) betingar, i enlighet med NLO09.

I Gvrigt ansvarsbegransning enligt allménna villkor NL09.

Bestiillarens ansvar

. Bestillaren tillhandahéller atkomst till Internet, exempelvis via nétverk eller

en ADSL-anslutning med modem sétillvida inte en Basstation med inbyggd
tradlos bredbandsrouter bestillts genom SensiNet AB.

Bestillaren skall vara behjilplig vid service och kalibrering av utrustningen.

Bestillaren ansvarar for att utrustningen anviénds till angivet andamal, samt
for att meddela SensiNet AB om utrustningen ej fungerar som avsett eller om
bestéllarens personal eller kunder riskerar att skadas pa grund av utrustningen.

Bestillaren skall behandla all fran SensiNet AB delgiven teknisk information
om utrustningens funktion sasom foretagsintern information och ansvarar for
att tredje part ej bereds tillfalle att inspektera utrustningen for t.ex. “reverse
engineering”. Om detta sker dr bestillaren skadestandspliktig i proportion till
pa leverantoren orsakad skada, dock minst ett basbelopp.

Bestillaren lamnar SensiNet AB fritt tilltrdde till anlaggningen for underhalls-
arbeten. Bestillaren tillhandahaller kostnadsfritt personal som kan erfordras
med hénsyn till bestimmelser om arbetarskydd eller andra sékerhetsforeskrif-
ter och tillhandahaller kostnadsfritt erforderliga stegar, stdllningar eller lyftan-
ordningar samt ombesorjer och bekostar ev. flyttningar av dessa om apparatut-
rustningen &r monterad mer dn 4 meter dver narmaste stdplan. Stegar och
stdllningar skall vara av sddan konstruktion att de erbjuder betryggande s&-
kerhet. Lyftanordningar skall vara godkinda for personlyft enligt Arbetar-
skyddsstyrelsens foreskrifter.

Bestillaren ansvarar sjilv, eller genom egen tecknad forsakring, for utrust-
ningen pa alla sétt (brand, stold, vandalisering, misskotsel, m.m.) Mojlighet
till tecknande av SensiNet AB:s utrustningsforsakring finns. Vid anmodan
skall bestéllaren med certifikat styrka att giltig forsakring tickande utrust-
ningen finns.

Bestillarens personal ges individuella inloggningsuppgifter, dér 16senordet
skall behandlas varsamt, med forhallning sasom till PIN-koder. Om bestlla-
rens personal, vilken delgivits inloggningsuppgifter, slutar sin anstéllning
skall dennes inloggning omgaende stingas. Om bestéllarens personal, vilken
delgivits inloggningsuppgifter, uppdagas vara trolos mot huvudman eller pa
snarlikt sétt brottsligt belastad, skall inloggning omgaende sténgas, samt
SensiNet AB informeras om forhéllandena.

Bestillaren medger SensiNet AB tilltrdde till sina registrerade temperaturupp-
gifter. Registrerade temperaturuppgifter far av bestéllaren endast anvindas for
avsett syfte och far ej delges tredje part annat an myndighetspersonal eller
serviceforetag for underhall av bestéllarens anlédggning.

Detta avtal ér sekretessbelagt och far ej i nagon form delges tredje part annat
4n eget juridiskt bitrdde. Avtalstexten i sig sjdlv dr SensiNet AB:s immateriella
egendom och skyddad enligt géllande upphovsmannarittslig lagstiftning.

Urkoppling av anldggningen, mm

. Om anldggningen skall urkopplas permanent, nedmonteras, eller flyttas, skall

SensiNet AB informeras innan ingreppet sker.

Tvist

. Tvist med anledning av detta avtal skall avgoras av Svensk domstol. Inled-

ningsvis i Falu Tingsritt.

Vid tvist skall sekretess iakttas.
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